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Europejskie Centrum Odszkodowań powstało po to, by skutecznie  dochodzić roszczeń ludzi
poszkodowanych w wypadkach.


  Wykorzystujemy najlepsze, sprawdzone wzorce  firm działających w krajach Europy Zachodniej  i USA.
Działamy od 2004r i jesteśmy niekwestionowanym liderem tej branży w  Polsce. Przyjmujemy
miesięcznie sprawy setek nowych klientów, którzy obdarzają  nas swoim zaufaniem. Pisze o nas prasa i
pokazuje sens naszego działania TVP.  Najlepszym dowodem naszej rosnącej renomy są polecenia od już
zadowolonych  tysięcy poszkodowanych, którzy otrzymali należne od towarzystw  ubezpieczeniowych
pieniądze. 


  Jest to głównie zasługa naszej  Kancelarii Radców Prawnych EuCO � Jan Pypeć i Partnerzy.  


  Pierwszy kontakt z poszkodowanymi  należy do naszych wykwalifikowanych przedstawicieli  


  i to dzięki ich solidnej pracy  pojawiają się te setki spraw w EuCO.



  

    Nazywam się Marek Prucnal. Jestem Dyrektorem Generalnym w EuCO i z dumą mówię o  tym, że
pracuję dla Europejskiego Centrum Odszkodowań. Wcześniej przez  10 lat zajmowałem się
ubezpieczeniami, rekrutując, szkoląc i  zarządzając pracą setek agentów. Odnosiłem sukcesy na skalę
międzynarodową.  Dopiero jednak praca w EuCO daje mi pełną satysfakcję, bo na co dzień czuje się 
wdzięczność tych, którym się pomogło.


    


    Zdobyte przez wiele lat  doświadczenie w ubezpieczeniach, poparte profesjonalnymi szkoleniami
pomogło mi  zbudować najskuteczniej pracujący w EuCO zespół.

    

  






To, czego oczekuję od moich  biznesowych partnerów, to nie tylko wynik, ale przede wszystkim etyka 
działania. Efektem są nagrody Zarządu EuCO dla moich menadżerów i agentów, a  także pozytywne
informacje o EuCO w mediach, np. w TVP Rzeszów czy w  rzeszowskich Nowinach.


Wyróżniający się menadżerowie w naszym zespole to Norbert Rekowski, Dominik Skoczek, Piotr 
Stefański, Zdzisław Łobko,  Agnieszka Pałka, Joanna Bettker, Adam Molus,  Urszula Szczęch, Monika
Górecka, Jarosław Holwek, Marek Przygoda, Marta Krzemińska, Katarzyna Krupińska Rzepa.


Łącznie ponad 500  naszych wykwalifikowanych przedstawicieli jest do dyspozycji przez 24 godziny  na
dobę w każdym zakątku Polski.


Pozostaję do Państwa dyspozycji:

Dyrektor Generalny  EuCO
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       Marek Prucnal


tel. kom.  513 188 900


e-mail: m.prucnal@wypadki.org.pl


 


Misja


DokBadamy wszelkich staraD, by dostarczy� nasze usBugi klientom, w sposób jakiego od nas oczekuj�:
zapewniaj�c przykBadn� jako[� obsBugi. Starania te wyra|one s� w naszej misji 

  OFEROWA� NAJWY{SZ� JAKOZ� USAUG, KIERUJ�C SI� WYA�CZNYM DOBREM KLIENTA. 





Aby móc realizowa� zakBadan� misj� i strategi�, niezb�dna jest wBa[ciwa struktura organizacyjna
oraz pr�|na sie� wspóBpracowników dla których najwa|niejsze w dziaBaniu s�: zaanga|owanie,
zespoBowo[�, wynik. Wa|ne dla nas sBowa to: 


wykonanie &ndash; bo chcemy by� najlepsi w tym co robimy


wzrost &ndash; bo inwestujemy w rozwojowe rynki przyszBo[ci


  


We wszystkich tych dziaBaniach staramy si� dziaBa� w sposób odpowiedzialny i uczciwy wobec
wszystkich naszych klientów, udziaBowców i partnerów biznesowych. Jeste[my przekonani, |e
Europejskie Centrum OdszkodowaD stanowi doskonaBy wybór dla potencjalnych udziaBowców i
inwestorów, klientów, partnerów biznesowych oraz pracowników.


Strategia


Jeste[my firm� zorientowana na klienta, która posiada jasn� struktur� organizacyjn� i strategi�.
Koncentrujemy si� na zarz�dzaniu dla warto[ci, zapewnieniu optymalnego poziomu satysfakcji naszych
klientów, kontroli kosztów oraz budowaniu kultury biznesowej opartej na osi�ganiu jak najlepszych
wyników dziaBania. Mamy pozycję

LIDERA RYNKU ODSZKODOWAC W POLSCE. 


Naszym celem jest

STAĆ SIĘ NAJWIĘKSZĄ I NAJLEPSZĄ FIRMĄ ODSZKODOWAŃ W EUROPIE


Chcemy to zrobi� poprzez stworzenie marki rozpoznawalnej w Polsce i Europie, zmieniaj�c
dotychczasowy wizerunek agenta w osob� o wysokim statusie spoBecznym i maj�tkowym. Ludzie
b�d� dumni z pracy w naszej firmie a najlepsi z nich zostan� wspólnikami.


Warto[ci biznesowe
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Europejskie Centrum OdszkodowaD realizuj�ca co dzieD swoją misj�, du|y nacisk kBadzie na
konieczno[� utrzymania zaufania naszych klientów, pracowników i partnerów biznesowych poprzez
przestrzeganie zasad profesjonalizmu i biznesowej uczciwo[ci.


W codziennej pracy posBugujemy si� Kodeksem Etycznym i Regulaminem Sprzeda|y.


Te dokumenty pozwalaj� nam utrzyma� swój wizerunek i reputację, a elementem najwa|niejszym w
naszych staraniach jest postrzeganie Warto[ci Biznesowych Europejskiego Centrum OdszkodowaD i
oczekiwanie od swoich pracowników najwy|szego poziomu uczciwo[ci, niezale|nie od ich pozycji i roli w
firmie.


Warto[ci biznesowe Europejskiego Centrum OdszkodowaD to:


 Uczciwo[�


 Otwarto[� i przejrzysto[�


 Wzajemny szacunek


 Przedsi�biorczo[� i osi�ganie ponadprzeci�tnych wyników


 Promowanie stabilnego wzrostu


 Czynny udziaB w |yciu spoBecznym


O powodzeniu stosowania tych zasad w codziennym dziaBaniu Europejskiego Centrum OdszkodowaD
stanowi certyfikat Przedsi�biorstwo FAIR PLAY który otrzymali[my w 2006 i 2007 roku.  Otrzymali[my
ten tytuB po szczegóBowej ocenie wszystkich aspektów dziaBalno[ci firmy, sposobie i stylu prowadzenia
przedsi�biorstwa, a nie tylko 

po jego wyniku ekonomicznym. Uczestnicz�c w tym przedsi�wzi�ciu musieli[my udowodni�, |e w
swych dziaBaniach potrafimy usatysfakcjonowa� klientów, a tak|e wzorowo wywi�zujemy si� ze swoich
zobowi�zaD wobec Agentów, wspóBpracowników i 

Skarbu PaDstwa.


Sponsoring


Europejskie Centrum Odszkodowań rozumie również swoją rolę jako firma FAIR 

PLAY utrzymując dobre relacje z lokalnymi społecznościami. Działalność 

sponsoringowa oraz udział w akcjach charytatywnych i sponsoringowych to nasza 

codzienność. Nasza firma 10% dochodów miesięcznych zawsze przeznacza na cele 

charytatywne. Stale wspieramy Dom Małych Dzieci w Jaworze, Dom Dziecka p.w. MBC 

z zgromadzenia Sióstr św. Elżbiety w Legnicy, Dom Dziecka w Kaczorowie. Swoim 

udziałem w licytacjach złotych kart telefonicznych wspieramy Wielką Orkiestrę 

Świątecznej Pomocy Jurka Owsiaka. 
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